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ANDSER400-GESTION DE SERVICIOS, es una aplicacion compuesta por tres modulos a
través de la cual se efectlia de manera agil y completa la GESTION DE SERVICIOS.

MODULOS:

GESTION DE DATOS GENERALES
GESTION DE FACTURACION
GESTION DE BASE DE DATOS E IMPUESTOS

La avanzada tecnologia utilizada en el disefio de ANDSER400-GESTION DE SERVICIOS, el
amplio abanico que soporta y la cuidada ergonomia de su disefio funcional y de pantallas,
consigue unos resultados atractivos para cualquier empresa dedicada a la Limpieza en todas
sus vertientes, a las empresas instaladoras de Gas Natural o Butano, Gestorias,
Abogados etc .

Sencillez de utilizacién, aumento de eficacia y disminucion de los tiempos de operacién. En
definitiva se obtiene un aumento de productividad por parte de los usuarios.

ANDSER400-GESTION DE SERVICIOS, esta desarrollado en Cédigo Nativo AS/400, que
permite aprovechar al maximo las prestaciones que pueden proporcionar la familia de
ordenadores IBM AS/400 y obteniendo la optimizacién de rendimiento del binomio AS/400-
PROGRAMAS DE GESTION.

BASE DE DATOS RELACIONAL UNICA

Corporatividad en la informacién. La aplicaciéon presenta una base de datos por defecto, la cual
puede ser ampliada a medida que se presente la necesidad.

La informacién es Unica y accesible, siempre que exista la oportuna autorizacion, desde los
diferentes departamentos de la empresa. Permite la creacion simultanea de la informacién,
evitando la duplicacion de datos, con las ventajas que ello conlleva, tanto a nivel de disminucion
de la ocupacioén en disco como en la fiabilidad de los datos al ser consultados.

FACILMENTE ADAPTABLE

Si en su empresa existe alguna particularidad que ANDSER400-GESTION SERVICIOS, no
contempla perfectamente, es muy importante que la adaptacion a sus necesidades particulares
pueda realizarse de forma rapida y fiable.

El hecho de haber sido desarrollado de forma totalmente estructurada y el que todo el personal
de nuestra empresa esta capacitado, permite garantizar un absoluto conocimiento de su disefio
y, por lo tanto, una enorme facilidad de adaptaciébn a cualquier necesidad concreta,
consiguiendo resultados optimos.

Permite integrar cualquier aplicaciéon disefiada por el usuario o por otras empresas de servicios
informaticos, de manera que puedan compartir las vias de acceso a través de menq, y la
seguridad de acceso a través de la Plataforma ANDSER400.
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MENU DEFINIBLE PARA CADA USUARIO

Cada usuario dispone en su terminal Gnicamente de las funciones que realmente va a utilizar, lo
que permite una mayor eficacia y un ahorro de tiempo. Posibilidad de modificar, en cualquier
momento, el contenido de los mendus sin necesidad de programacion alguna.

MULTIEMPRESA

Permite gestionar de manera independiente las diferentes empresas con las que trabaja sin
necesidad de disponer de varios ordenadores. Permite gestionar un numero ilimitado de
empresas, con absoluta independencia, pero también si lo desea, pudiendo consolidar los
resultados de todas ellas.

ACCESO A VENTANAS DE CONSULTA EN LA INTRODUCCION DE_DATOS

Mediante una tecla de funcién, previo posicionamiento del cursor en el campo que interese,
aparece una ventana con informacién adicional, insertable y modificable, visualizandose al
mismo tiempo la pantalla en que se estaba trabajando anteriormente. Esto desemboca en una
mayor simplicidad de utilizacion y un gran ahorro de tiempo en la operacion.

MANTENIMIENTO DE MAESTROS DESDE OTROS PROGRAMAS .

Dentro de cualquier programa en que se encuentre trabajando, donde se le solicita un codigo en
el cual introduce uno que aun no existe, podra darlo de alta o modificarlo si existiese, pulsando
una tecla de funcion. Esta tecla de funciébn comunica con el programa correspondiente que
realiza el mantenimiento del fichero maestro. De manera que se puede ir ampliando el fichero
maestro de datos sin necesidad de salir de la funcion en la que estaba trabajando. Una vez mas
se esta ganando en eficacia y disminuyendo tiempos de operacion.

CONSULTA DIRECTA DE CODIGOS POR LISTA SELECCION .

Permite obtener, mediante una tecla de funcién, una lista por pantalla de todos los codigos y
conceptos existentes, validos para el campo elegido, previo posicionamiento del cursor.
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GESTION DE DATOS GENERALES.

Este modulo, contempla las siguientes funciones:
CREACION DE ZONAS: Zonas geograficas.

CREACION DE DELEGACIONES POR ZONA: Nos permitira crear diferentes delegaciones y
ubicarlas por Zonas Geogréficas.

CREACION DE ENCARGADOS O RESPONSABLES: Nos permitira crear los encargados o
responsables de las delegaciones en que desarrollemos el trabajo.

CREACION DE TIPOS DE SERVICIO: Se pueden crear infinidad de tipos de servicio ya que es
alfanumérico. Se detallard el servicio a facturar posteriormente en un campo de noventa
posiciones alfanuméricas.

CREACION DE TIPOS DE CLIENTES: Se pueden crear infinidad de tipos de clientes ya que el
campo es alfanumérico. Este campo nos servira para clasificar los clientes.

CREACION DE PROVINCIAS: Funcion para crear las provincias de acuerdo con los codigos
postales.

CREACION DE CLIENTES: Funcion para el mantenimiento del maestro de clientes.

CREACION DE DIRECCIONES DE PAGO DE CLIENTE: Funcién que nos permitira crear
diferentes direcciones de cobro por cliente.

ASIGNACION DE CENTROS DE TRABAJO A CLIENTES: Funcién que nos permitira tener un
cliente, con diferentes centros de trabajo y facturacion.

Ejemplo : Veamos el caso de una Empresa de Servicios de Limpieza, que su
cliente es un Banco, y que efectla diferentes servicios a diferentes sucursales.
Nos permite abrir 999 centros de trabajo, los cuales, serdn con el mismo
nombre del cliente, pero con direcciones diferentes.

DATOS TECNICOS POR CENTRO: Funcion que nos servira para introducir los datos técnicos
por cada centro de trabajo.

DATOS TECNICOS GENERALES

TIPOS DE SUELO

TIPOS DE FACHADAS

MAQUINARIA PRESUPUESTADA
MAQUINARIA REAL

PERSONAL DIURNO PRESUPUESTADO
PERSONAL DIURNO REAL

PERSONAL NOCTURNO PRESUPUESTADO
PERSONAL NOCTURNO REAL

De estos datos obtendremos diferentes estadisticas por medio de QRY.
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ASIGNACION DE SERVICIOS A CENTROS: Funcién mediante la cual introduciremos a cada
centro de trabajo, el servicio a realizar o los servicios que tengamos que realizar, pudiendo
modificar el literal del fichero maestro de Creacién de Tipos de Servicios, para este centro.
También indicaremos si el servicio se factura, anual, mensual, bimestral, trimestral o semestral,
con indicacion de los meses que nos interese facturar.

LISTADO DE ZONAS

LISTADO DE DELEGACIONES POR ZONA
LISTADO DE ENCARGADOS

LISTADO DE TIPOS DE SERVICIO
LISTADO DE TIPOS DE CLIENTE
LISTADO DE PROVINCIAS

LISTADO DE CLIENTES

LISTADO DE DIRECCIONES DE COBRO DE CLIENTES
LISTADO DE CENTROS POR CLIENTE
LISTADO DE CENTROS POR PROVINCIA
LISTADO DE SERVICIOS POR CENTRO

GESTION DE FACTURACION

ASIGNACION DE TARIFAS, POR CLIENTE, CENTRO DE TRABA JO Y TIPO SERVICIO:
Funcién para introducir el precio del servicio, y la fecha de inicio de vigencia.

GENERACION DE PREFACTURAS: Funcion mediante la cual generaremos la Pre-
Facturacion, y que a continuacion generara un listado para comprobar que los datos a facturar
en el mes son correctos.

CONSULTA GENERAL DE TRANSACCIONES: Funcion que nos servira para corregir los
datos que en la GENERACION DE PREFACTURAS, no sean correctos, como tarifa, literal del
servicio, anular una transaccién pendiente de facturar.

CONFIRMACION Y EMISION DE FACTURAS: Una vez comprobado que la PRE-
FACTURACION es correcta, lanzaremos este proceso que nos confeccionara la facturacion
correspondiente al mes.

Efectuara los asientos contables, que se volcaran a la contabilidad, con indicacion de las
carteras de cobro y sus vencimientos.

INTRODUCCION DE INCIDENCIAS: Funcion que nos servira para introducir una incidencia
para facturar a un cliente determinado a un centro de trabajo un servicio especial, una venta de
material, etc. que no esta contemplado en la ASIGNACION DE SERVICIOS A CLIENTES,
CENTRO DE TRABAJO .
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CONSULTA DE INCIDENCIAS: Funcion que nos servira para consultar las INCIDENCIAS
introducidas, modificarlas y anularlas.

EMISION DE INCIDENCIAS: Por esta funcion efectuaremos la facturacion de las INCIDENCIAS
que hayamos introducido, efectuando los asientos contables pertinentes.

INTRODUCCION DE ABONOS: Mediante esta funcion procederemos a introducir por TIPO DE
SERVICIO, los abonos que deseemos realizar

CONSULTA DE ABONOS: Funcién que nos servira para consultar los ABONOS introducidos,
modificarlos y anularlos.

EMISION DE ABONOS: Mediante esta funcion efectuaremos la facturacion e los ABONOS que
hayamos introducido, efectuando los asientos contables pertinentes

CONSULTA GENERAL DE TRANSACCIONES: Esta funcidon nos permitira visualizar por
pantalla, por tipo de transaccion y por tipo de consulta todos las transacciones que se hallen en
la BASE DE DATOS seleccionados de la siguiente forma:

TIPO DE TRANSACCION: FACTURA
INCIDENCIAS
ABONOS
TODAS

TIPO DE CONSULTA: PENDIENTE FACTURAR
FACTURADAS
TODAS

Esta funcion nos permitira también efectuar modificaciones, excepto a las transacciones
facturadas.

CONSULTA DE FACTURAS: Esta funcidon nos permitira ver las facturas efectuadas por cada
cliente y centro de trabajo, y si las mismas estan pendientes de facturar, éstas se podran
modificar.

MANTENIMIENTO DE TARIFAS : Funcién que nos permitira, aumentar, disminuir, crear nuevas
tarifas, por Cliente, centro de trabajo, por tipo de servicio, tanto en importe como en tanto por
ciento.

INTRODUCCION AUTOMATICA DE ATRASOS: Toda empresa de servicios, cuando reanuda
un nuevo ejercicio, esta pendiente del Convenio Colectivo Salarial, para fijar las nuevas tarifas a
los Clientes.

Después de haber introducido las nuevas tarifas por la funcion de MANTENIMIENTO DE
TARIFAS, con este modulo, efectuara un proceso que nos indicara la diferencia entre la Tarifa
anterior y la Tarifa actual, indicando los meses que tenemos que efectuar una factura por la
diferencia.
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CONSULTA DE ATRASOS: En esta funcién consultaremos los atrasos emitidos, los cuales si
no estan facturados, los podremos modificar.

EMISION DE ATRASOS: Funcion para emitir las facturas de atrasos.

INTRODUCCION Y EMISION DE FACTURAS POR CONCEPTOS: Funcién que nos permitira
efectuar facturas y abonos por conceptos, no contemplados en los tipos de servicio.

LISTADO DE TARIFAS

LISTADO DE PREFACTURACION

LISTADO INFORME DE FACTURACION MENSUAL

LISTADO INFORME DE FACTURACION ANUAL

LISTADO INFORME DE FACTURACION POR CLIENTE Y CENTRO TRABAJO

VACIADO DE LA FACTURACION: Proceso que efectuara el vaciado desde una fecha a otra
fecha otros que queramos eliminar. Previamente efectuard una copia de seguridad.

GESTION DE FICHEROS E IMPUESTOS

CREACION DE TIPOS DE TABLA DE IMPUESTOS: Funcién para crear la tabla de impuesto
gque deseemos.

Ejemplo : IMPUESTO DE VALOR ANADIDO
IMPUESTO GENERAL DE LAS ISLAS CANARIAS

CREACION DE TIPOS DE IMPUESTO: Funcion para crear el tipo de impuesto.
Ejemplo: V - IVA FACTURACION

C - IVA COMPRAS

CREACION DE TIPOS DE IMPUESTO POR TABLA: Funcién para indicar la tabla y el tipo de
impuesto, con indicacion de la cuenta contable a contabilizar.

CREACION DE PORCENTAJES DE IMPUESTO: Funcién para indicar qué tanto por ciento
corresponde al impuesto seleccionado.

REORGANIZACION DE LA BASE DE DATOS.

CREACION DE FICHEROS.
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AND ANDSER400 - FICHEROS/IMPUE.

MENU DE FICHEROS MENU DE IMPUESTOS
* Creacion Tipos Tabla Impuesto  * Reorganizacién Base de Datos
* Creacion Tipos de Impuesto  * Creacion fich eros generales
* Creacion Tipos ImpuestosX Tabla * Creacion fich eros facturacion

* Creacion Porcentajes Impuestos

AND Creacién Tipos Tabla Impuestos 1.1

Tabla impuestos.. 001

Nombre........... Tabla 001
Fecha vigor...... 111993

AND Creacion Tipos de Impuesto 1 A
Impuesto........ I
Nombre........... IVA VENTAS

Nombre abreviado. IVA

AND Creacion Tipos Impuestos X Tabla 11

Tabla impuestos... 1 Tabla 001
Impuesto........ I IVA VENTAS

Cuenta de Mayor... 4770

ion Porcentajes Impuestos 1. 1
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Desea copiar (S/N)...... N
Cadigo tabla origen.....

AND Creacién Porcentajes Impuestos 1. 1

Tabla Impuesto actual... 001 Tabla 001
Seleccione a continuacion los impuestos que desea ¢ rear o modificar:
-T DESCRIPCION IMPUESTO

-1 IVA VENTAS
- P IMPORTACION

AND Creacion Porcentajes Impuestos 1.1
\ CENTRO DE TR ABAJO
SERVICIO \
\ Tipo M Tipo D Tipo E
Tipo R....... 7,00 0,00 7,00 1, 00 0,00 0,00
Tipo O....... 16,00 0,00 16,00 4 0,00 0,00
Tipo I....... 0,00 0,00 0,00 O, 00 0,00 0,00
Tipo E....... 0,00 0,00 0,00 O, 00 0,00 0,00
Tipo X....... 0,00 0,00 0,00 O, 00 0,00 0,00
Tipo A....... 0,00 0,00 0,00 O, 00 0,00 0,00
F3=Salir = F10=Grabar F12=Anterior
TABLA DE IMPUESTOS: 1 Tabla 001
TIPO DE IMPUESTO : A IVA COMPRAS
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ANDSER400 - DATOS GENERALES

* Creacién de Zonas * Listado de Zon
* Creacion Delegaciones X Zona * Listado de Del
* Creacion de Encargados * Listado de Enc

* Creacion Tipos de Servicio  * Listado de Tip
* Creacion Tipos de Cliente * Listado de Tip
* Creacion de provincias * Listado de pro

* Creacion de clientes * Listado de cli

* Creacion dir.pago por cliente * Listado datos

* Asignacion Centros a Clientes * Listado de Cen
* Listado Centro

* Datos Técnicos por Centro

* Asignacion Servicios a Centros * Listado Servic

as

egaciones X Zona
argados

os de Servicio

os de Cliente
vincias

entes

bancarios clien.
tros por Cliente
s por Provincia

ios por Centro

AND Creacioén de Zonas DEM ** EMPRESA DE D EMOSTRACION ** 1.1
Zona............. 1
Nombre........... ZONA 01 XXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXZ

Nombre ampliado.. ZONA 01 YYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYZ
Nombre abreviado. ZONA 01 ZZ

AND Creacion Delegaciones X Zona DEM ** EMPRESA DE DEMOSTRACION** 1.1

Zona............. 1  ZONA 01 XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXZ
Delegacion....... 1
Nombre........... ZONA 01/ DELEGACION 1 XXXXXXZ

Nombre ampliado.. YYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYZ
Nombre abreviado. ZONA01/D1

Direccion........ C/ DE LA DELEGACION 01, N° 285
Poblacion........ E 08015 BARCELONA

Provincia........ 8 BARCELONA

Teléfono......... 223-33-44 Telefax.......... 444-55-66
Persona Contacto. EMILIO GUTIERREZ PEREZ

Cuenta de ventas. 70100110000 VENTAS ZONA 01 DEL: 1
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AND Creacién de Encargados DEM * EMPRESA DE DEM

OSTRACION ** 1.1

AND Creacién Tipos de Servicio DEM ** EMPRESA DE D

EMOSTRACION ** 1.1

T. de servicio .. LG
Descripcion ..... SERVICIO DE LIMPIEZA GENERAL X

1:9,9,0,9,9,9,9,9.9.9.90,9,9,9,9,9,9,9.9.9.9.9,0,.0,0,9,9,0,04
XXXXXX XX XXX XXXXXXX XXX XXXXXXXKZ

AND Creacion Tipos de Cliente DEM ** EMPRESA DE DE

MOSTRACION ** 1.1

Tipo cliente..... OFC

Nombre........... OFICINAS

AND Creacion de provincias DEM ** EMPRESA DE DEM

OSTRACION ** 1.1

Provincia........ 08

Nombre........... BARCELONA
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AND Creacién de clientes DEM ** EMPRESA DE DE

MOSTRACION ** 1.1

Cliente.... 43000000001

Raz.Social. C/ ARAGON N° 63 ENTRESUELO 42
Nombre..... ANDEP, S.L.

Direccion.. C/ ARAGON N° 63 ENTRESUELO 42
Poblacion.. E 08015 Nombre.... BARCELONA
Provincia.. 8 Nombre.... BARCELONA
CIF/DNI.... 1111111111 Cddigo CEE....

Teléfono... 11-22-33-44-55 Telex..... 22-33-44-55-

33

Teléfono... 56-77-77-55-66 Telex..... 54-67-33-44-

99

Zona....... 1 ZONA 01 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXZ
Delegacion. 1 ZONA 01 / DELEGACION 1 XXXXXXZ
T. Cliente. OFC OFICINAS

Nom. envio fra.... ANDEP S.L. (Att. Sr Garcia)

Direc. envio fra.. C/ ARAGON 63 ENTLO. 42

Poblac. envio fra. E 08015 Nombre.... BARCE
Provin. envio fra. 8 Nombre.... BARCE

Gerente........... JUAN GARCIA GARCIA
Persona Contacto.. JOSE GARCIA GOMEZ C
Persona Contacto.. ANTONIO LUCAS C

Cliente.... 43000000001
Raz.Social. C/ ARAGON N° 63 ENTRESUELO 42
Nombre..... ANDEP, S.L.

Caodigo Proveedor...... XX-12345678901234567
Fecha inicio contrato. 1 11995 Fecha final ¢

Dto.en fac.. 2,00-

Fin.o P.P%.. Dia emision fra... 30
Forma cobro. L N.cobros. 3
Primer.vto.. 30 D.cobro.. 30

Dir.cobro activa. 1 E 2100151577 "LA CAIXA"
1234567890

Observaciones.... observaciones cliente andep xxxxx

YYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYYY
772777777777777777777777777777777

AND Creacién dir.pago por cliente DEM *EMPRESA DE

66 Telefax. 33-44-55-43-

44 Telefax. 45-67-89-88-

LONA
LONA

ateg. CONTABILIDAD
ateg. RECEPCION

ontrato. 99 99 9999

Tipo emision fra. AA
Entre vto........ 30
Dia semana cobro.

XXXXXXXXXXXXXXXXZ

YYYYYYYYYYYYYyyyyz
2777777777777777b

DEMOSTRACION** 1.1

Cliente.......... 1 ANDEP, S.L.
Ne dir. bancaria. 1

Nacién Banco..... E

Banco............ 2100151577 "LA CAIXA"
C/ GARCILASO, N° 17
08027
BARCELONA

1234567890
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AND Asignacion Centros a Clientes DEM *EMPRESA DE DEMOSTRACION** 1.1

Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centro de Trabajo.... 1

Nombre..... LABORATORIO ANDEP, S.L
Direcciéon.. C/ ROSELLON N° 300
Poblacion.. E 08027 Nombre.... BARCELONA

Provincia.. 8 Nombre.... BARCELONA
Teléfono... 44-55-55-66-77 Telex..... 333-55-55 Telefax. 22-22-22-22-
99

Zona....... 1 ZONA 01 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXZ
Delegacion. 1 ZONA 01/ DELEGACION 1 XXXXXXZ

Tipo de Impuesto...... I IVA VENTAS
Calificador Impuesto.. M

Encargado......... JPR JOSE GARCIA RODRIGUEZ

Persona Contacto.. LUIS TOME VERDE C ateg. GUARIA JURADO

AND Datos Técnicos por Centro DEM ** EMPRESA DE DE MOSTRACION ** 1.1
Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.

Centro de Trabajo.... 1 LABORATORIO ANDEP ,S.L

Fecha de Inicio...... 25 91998

M DESCRIPCION

DATOS TECNICOS GENERALES

TIPOS DE SUELOS

TIPOS DE FACHADAS

MAQUINARIA PRESUPUESTADA
MAQUINARIA REAL

PERSONAL PRESUPUESTADO DIURNO

PERSONAL REAL DIURNO
PERSONAL PRESUPUESTADO NOCTURNO
PERSONAL REAL NOCTURNO

Marque la opcion a tratar

Pulse F10 para grabar

=0 o
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AND Asignacion Servicios a Centros DEM *EMPRESA DE DEMOSTRACION**1.1
Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centro............... 1 LABORATORIO ANDE P,S.L

Tipo de Servicio..... LG
Descripcion del tipo de servicio

SERVICIO DE LIMPIEZA GENERAL
con la particularidad de despa

cho gerente. Categoria Impue sto..: O
Inicio Contrato...... 1 11995 Periodo Factu racion.: T M--
>Mensual
Fin de Contrato.....: 99 99 9999 B--
>Bimensual
T--

>Trimestral

EFMAMJIXASOND S--
>Semestral
Meses Facturacion..... X NN XNNXNNXN N A--
>Anual

X--> Meses a FACTURAR
N--> Meses a NO FACTURAR
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ANDSER400- FACTURACION DEM ** EMPRESA DE DEMOSTRACODN **

* Asign.Tarifas a Servicio/Cent. * Listado de t

* Generacion de Pre-Facturas * Mantenimiento Ta
* Listado de Pre-Facturacién  * Emisién de i

* Confirmacion/Emision Facturas * Emision de a

* Introduccion de Incidencias  * Emision de a

* Consulta de Incidencias * Informe de f
* Introduccion de Abonos * Informe de f
* Consulta de Abonos * Informe fact

* Consulta General Transaciones * Vaciado de F
* Consulta de Facturas

* Introd. automatica de Atrasos

* Consulta de Atrasos

* Intr./Emisién Fras.X Conceptos

arifas

rifas (1/D/V)
ncidencias
bonos
trasos
acturacion mensual
acturacion anual
. cliente / centro
acturacion

AND Asign.Tarifas a Servicio/Cent.DEM *EMPRESA DE

DEMOSTRACION** 1.1

Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centro de Trabajo.... 1 LABORATORIO ANDE P,S.L
Tipo de Servicio..... LG SERVICIO DE LIMP IEZA GENERAL X
M Fec.Inicio Importe
1 11994 120.000
1 11995 150.000
Cliente.............. 1  ANDEP,S.L.
Centro de Trabajo.... 1 LABORATORIO ANDE P,S.L
Tipo de Servicio..... LG SERVICIO DE LIMP IEZA GENERAL X
M Fec.Inicio Importe
1 11994 120.000
X 111994 120.000
1 11995 150.000

AND Generacioén de Pre-Facturas DEM * EMPRESA DE DE

MOSTRACION ** 1.1

Authorized
Powar Systems
Storage
System x

0,

LpsS



SERVICIOS INFORMATICOS

C/ ROSSELLO, 34 203°

08029 - BARCELONA

TEL. 93 272 69 80 FAX 9327203 23
e-mail: andep@andep.net

Inicial Final
Clientes......: 99999
Dia de emisioén: 00

Fecha alternativa factura:

AND Confirmacién/Emisién Facturas DEM **EMPRESA DE DEMOSTRACION** 1.1
Inicial Final

Clientes......: 99999

Dia de emision: 00

Fecha alternativa factura:

AND Introduccién de Incidencias DEM ** EMPRESA DE D EMOSTRACION ** 1.1
Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centro de Trabajo.... 1 LABORATORIO ANDE P,S.L

Fecha Incidencia..... 25 9 1998

Descuento P.P/Financ..... Desc./Carg o Pie Fact..... 2,00-
Datos de Envio de Factura
Nombre................... ANDEP S.L. (Att. Sr Ga rcia)
Domicilio................ C/ ARAGON 63 ENTLO. 42
Cddigo Postal............ E 08015 BARCELO NA
Provincia................ 8 BARCELO NA
Datos de Cobro de Factura
Forma cobro. L N.cobros. 3 Entre vto........ 30
Primer.vto.. 30 D.cobro.. 30 Dia semana cobro.
Dir.cobro activa. 1 E 2100151577 "LA CAIXA"

1234567890

Authorized
Powar Systems
Storage
System x
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SERVICIOS INFORMATICOS

C/ ROSSELLO, 34 203°

08029 - BARCELONA

TEL. 93 272 69 80 FAX 9327203 23
e-mail: andep@andep.net

AND Introduccién de Abonos DEM ** EMPRESA DE DEM OSTRACION ** 1.1
Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centro de Trabajo.... 1 LABORATORIO ANDE P,S.L
Fecha Abono.......... 25 91998
Descuento P.P/Financ..... Desc./Carg o Pie Abono.... 2,00-
Datos de Envio de Nota Abono
Nombre................... ANDEP S.L. (Att. Sr Ga rcia)
Domicilio................ C/ ARAGON 63 ENTLO. 42
Cddigo Postal............ E 08015 BARCELO NA
Provincia................ 8 BARCELO NA
AND Consulta de Abonos DEM ** EMPRESA DE DE MOSTRACION ** 1.1
Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centros.............. 9999
Tipos de Servicio.... 99
Fecha Inicial........ 1 11998
Fecha Final.......... 31121998
Tipo de Consulta..... P ---> Pendiente de em itir la nota de abono
F ---> Abonadas
T ---> Todas
AND Consulta General Transaciones DEM *EMPRESA DE DEMOSTRACION** 1.1
Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centros.............. 9999
Tipos de Servicio.... 99
Fecha Inicial........ 1 11998
Fecha Final.......... 3112 1998
Tipo de Transacion... 1 ---> Facturas

2 ---> Incidencias
3 ---> Abonos
T ---> Todas

Tipo de Consulta..... P ---> Pendiente de f acturar
F ---> Facturadas
T ---> Todas

=0 oD

Authorized

Power Systems E
Storaga . . _
System x A =€




SERVICIOS INFORMATICOS

C/ ROSSELLO, 34 203°

08029 - BARCELONA

TEL. 93 272 69 80 FAX 9327203 23
e-mail: andep@andep.net

AND Consulta de Facturas

DEM * EMPRESA DE DEM

OSTRACION ** 1.1

Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centros.............. 9999

Tipos de Servicio.... 99

Fecha Inicial........ 1 11998
Fecha Final.......... 31121998

Tipo de Consulta..... P ---> Pendiente de f
F ---> Facturadas
T ---> Todas

AND Introd. automatica de Atrasos DEM *EMPRESA DE

acturar

DEMOSTRACION** 1.1

Inicial  Final
Cliente.............. 99999
Centro............... 9999
Tipo de Servicio..... 99

AND Consulta de Atrasos DEM ** EMPRESA DE DEM

OSTRACION ** 1.1

Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centros.............. 9999

Tipos de Servicio.... 99

Fecha Inicial........ 1 11998
Fecha Final.......... 31121998

Tipo de Consulta..... P ---> Pendiente de f
F ---> Facturadas
T ---> Todas

AND Intr./Emision Fras.X Conceptos DEM*EMPRESA DE

acturar

DEMOSTRACION** 1.1

Cliente.............. 1 ANDEP, S.L.
Centro de Trabajo.... 1 LABORATORIO ANDE
Factura o Abono ..... Fecha factura/ab

Authorized
Powar Systems
Storage
System x

P, S.L
ono.. 25 91998
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